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Principais marcos na busca de padrão de qualidade para os sistemas

Decreto 7.185/2010
Portaria MF nº 548/2010
Padrão mínimo de qualidade 
dos sistemas

2011. GTSIS (STN)

LC 156/2016
... conforme periodicidade, 
formato e sistema 
estabelecidos pelo órgão 
central de contabilidade da 
União

Decreto Federal 
10.540/2020
Padrão mínimo de 
qualidade dos sistemas

2018. ACT IRB/STN
Criação de subgrupo para tratar 
requisitos mínimos de sistemas

Decreto 
11.644/2023
Cronograma 
informado ao TC

LC 131/2009
Adoção de sistema 
integrado.. padrão 
mínimo de qualidade
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Principais marcos na busca de padrão de qualidade para os sistemas
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Duas grandes agendas de transformação digital 
Integração e modernização dos sistemas 

de gestão financeira e administrativa
Serviços para cidadãos - governo digital 

Foco Processos Internos; transparência legal; 
prestações de contas

Serviços aos cidadãos e empresas;  arrecadação; 
transparência ativa; simplificação e 
desburocratização

Pressões Controle externo; pressão da legislação Sociedade de uma forma geral

Orientação Interna Externa e centrada no usuário

Informação Contábil, Financeira, fiscal Tributos, atividades associadas aos serviços

Coordenação Tribunais de Contas; Secretaria do Tesouro 
Nacional; Ministérios

Coordenação distribuída; a coordenação é exercida 
em cada nível

Usuários Contadores, gestores, controladores, 
auditores e órgãos centrais

Cidadãos, empresas, servidores e organizações 
públicas

Critério de 
sucesso

Integridade, tempestividade, 
rastreabilidade, conformidade e 
consolidação dos dados

Acessibilidade, rapidez, simplicidade, resolução do 
serviço e satisfação dos usuários

Questão: como a inteligência
artificial pode ajudar nessas
agendas?
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Evolução da Inteligência Artificial
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Tipo de interação usuário x Inteligência Artificial

ASSISTIR

↓
DECIDIR

(Murray, Rhymer & Simon, 2021)

Ex. Powerpoint; Excel

Ex. Contratos baseados
em blockchain

Ex. Classificações por
machine learning

Ex. Novos modelos de IA
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A Inteligência artificial já é uma realidade

https://www.tce.sp.gov.br/6524-artigo-ania-revolucao-inteligencia-artificial-tcesp 

Fonte: Apresentação de Fábio Xavier, durante o 25o Congresso USP de Contabilidade 7
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A Inteligência artificial já é uma realidade
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A Inteligência artificial já é uma realidade

Apresente uma listagem do período de 2014 a 2025 com o valor total de gastos com pessoal 
do município de Ribeirão Preto/SP
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A Inteligência artificial já é uma realidade

Apresente uma listagem do período de 2014 a 2025 com o valor total de gastos com pessoal 
do município de Ribeirão Preto/SP
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A Inteligência artificial já é uma realidade

Apresente uma planilha do período de 2014 a 2025 com o percentual total de gastos com 
pessoal dos municípios do estado de São Paulo.

11

https://siconfi-ia.tesourotransparente.gov.br/
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Usos de Inteligência artificial

Em que estágio está o uso de inteligência artificial na área de 
contabilidade da sua organização?
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Usos de Inteligência artificial

Previsão de 
receitas 

(forecasting), 
com ajustes 
de projeções 
de caixa em 
tempo real 

Análises de 
inadimplênci

a tributária

Estimativas 
de demandas 
para políticas 

públicas; 
previsão de 

demanda por 
serviços 
públicos

Apoio na 
elaboração e 

gestão de 
riscos fiscais

Apoio na 
estimativa de 

impacto 
orçamentário 
e financeiro

Estimativa de 
preços de 
referência 

consultando 
grandes 

bancos de 
dados

Simulações, 
ex. aumento 

de gastos 
com pessoal; 

simulações 
decorrentes 

de mudanças 
na legislação 

tributária

PROJEÇÕES 
E 

SIMULAÇÕES

Análises, 
monitoramento, 

e detecção de 
riscos

Participação, 
atendimento e 

feedback

Automação de 
processos e 

gestão do 
conhecimento

Apoio técnico 
nas práticas da 
contabilidade

Considerando a arrecadação mensal dos últimos cinco anos, projete a receita até o 
encerramento do exercício e apresente três cenários, explicitando as premissas utilizadas. 13
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Usos de Inteligência artificial

14

Análises de 
inadimplência 

tributária

Conferências 
em minutas de 

editais de 
licitação 

confrontado 
com a 

legislação

Apoio na 
leitura e 

cruzamentos 
de legislação

Apoio na 
estimativa de 

impacto 
orçamentário 
e financeiro

Robôs de 
Conformidade 

fiscal e legal 
(regras da LRF 

e mínimos 
constitucionai

s)

Contratos 
inteligentes 

(identificação de 
riscos como prazos, 

reajustes, etc. 
sugerindo alertas

identificação 
de valores 
atípicos; 

pagamentos 
incomuns

comparação 
entre unidades 
orçamentárias

Projeções e 
simulações

Análises,, 
monitoram., e 
detecção de 

riscos

Participação, 
atendimento e 

feedback

Automação de 
processos e 

gestão do 
conhecimento

Apoio técnico 
nas práticas da 
contabilidade

Identifique transações com características atípicas, apresente o critério utilizado e 
classifique os registros por nível de risco. 14
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Usos de Inteligência artificial

Apoio na 
elaboração de 
conteúdo para 

audiências 
públicas

Proposição de 
encaminhamento 

e respostas de 
demandas 

recebidas em 
audiências 
públicas.

chatbots para 
orientação sobre 

serviços e 
procedimentos;

atendimentos 
automatizados 

diversos 
(fornecedores. 

contribuintes...)

sínteses (de 
consultas 
públicas, 

reclamações 
recebidas. 
ouvidoria)

satisfação dos 
usuários; análise 
de sentimentos; 
classificação de 

reclamações, 
sugestões e 
denúncias.

apoio à realização 
de audiências 

públicas

Projeções e 
simulações

Análises, 
monitoram., e 
detecção de 

riscos

Participação, 
atendimento e 

feedback

Automação de 
processos e 

gestão do 
conhecimento

Apoio técnico 
nas práticas da 
contabilidade

Transforme esta análise da execução orçamentária em uma explicação de até 200 palavras 
para cidadãos sem formação contábil. 15
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Usos de Inteligência artificial

Apoio na 
sistematizaç

ão de 
processos 

(transações 
complexas; 

novos 
usuários)

Chatbots de 
legislação e 
normativos 

com 
linguagem 

natural

extração de 
informações 
de contratos, 
notas fiscais 
e relatórios;

conferência 
de 

documentos 
obrigatórios

consulta a 
manuais, 
normas e 

orientações 
internas

síntese de 
decisões e 

entendiment
os técnicos 
anteriores; 

perguntas 
frequentes

Consolidação 
de 

entendimento
s dos 

Tribunais de 
Contas

Projeções e 
simulações

Análises, 
monitoram., e 
detecção de 

riscos

Participação, 
atendimento e 

feedback

Automação de 
processos e 

gestão do 
conhecimento

Apoio técnico 
nas práticas da 
contabilidade

Com base exclusivamente nos manuais fornecidos, indique os procedimentos necessários, 
cite a fonte e informe quando a resposta não estiver disponível nos documentos.

Observação importante:

• Repositório documental: armazena documentos; 
• Base de conhecimento: organiza informações validadas; 
• Assistente de IA: permite consultar e relacionar essas 

informações. 

A IA não transforma automaticamente documentos dispersos 
em conhecimento confiável. É necessário haver curadoria, 
atualização e validação institucional.
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Usos de Inteligência artificial

Elaboração 
de notas 

explicativas 
com foco nas 

principais 
variações

Conciliação 
contábil 

automatizada 
para grande 
volume de 
dados (não 
apenas dos 

bancos)

Apoio na 
leitura e 

cruzamentos 
de legislação

Apoio na 
estimativa de 

impacto 
orçamentário 
e financeiro

Robôs de 
conformidad

e fiscal e legal 
(regras da 

LRF e 
mínimos 

legais)

Inventário 
automatizado 

de bens e 
manutenção 

preditiva

Identificação 
de diferenças 

contábeis; 
lacunas nos 

registros

Consulta ao 
manuais 
(MCASP; 
MDF), e 

ambiente 
normativo 
(NBC TSP; 
leis, etc)

Gestão dos 
créditos 

adicionais no 
orçamento

Compare os valores apresentados no balanço, no demonstrativo de execução e nas notas 
explicativas. Identifique divergências, mas não altere nem estime valores.

Projeções e 
simulações

Análises, 
monitoram., e 
detecção de 

riscos

Participação, 
atendimento e 

feedback

Automação de 
processos e 

gestão do 
conhecimento

Apoio técnico 
nas práticas 

contábeis
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Necessidade de governança

IA amplia capacidades, mas também cria novos riscos institucionais

• uso de dados pessoais, sigilosos ou sensíveis; 
• respostas incorretas apresentadas com aparência de precisão; (ex. 

protesto de contribuinte)
• decisões automatizadas sem explicação suficiente; perda de 

rastreabilidade sobre como análises foram produzidas; (caixa preta) 
• reprodução de vieses e tratamento desigual; 
• dependência de fornecedores e plataformas externas; 
• uso descentralizado de ferramentas sem conhecimento da organização; 
• atribuição indefinida de responsabilidades; 
• incorporação de conteúdos gerados por IA em documentos oficiais sem 

revisão.
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Necessidade de governança

Normatização necessária
• Estrutura de responsabilidades
• Inventário e classificação das aplicações
• Avaliação prévia de riscos
• Supervisão e validação humana
• Regras para dados e plataformas externas
• Transparência, registro e rastreabilidade
• Capacitação contínua
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Necessidade de governança
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Fonte: Apresentação de Fábio Xavier, durante o 25o Congresso USP de Contabilidade
21
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  @assefinsp

   @assefinsp

  @assefinsp

   www.assefinsp.com.br

  (16) 99769.7962

Agradecemos a sua participação!

A Associação das Secretarias Municipais de Finanças do Estado de São Paulo - ASSEFIN-SP tem por 
finalidade discutir política pública tributária e justiça fiscal, fornecer assistência técnica, trocar 
experiências exitosas, promover a pesquisa, ensino e desenvolvimento institucional, a qualificação 
e o aperfeiçoamento profissional dos dirigentes e servidores públicos fazendários.
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